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Problem

Das Tobit InfoCenter XP soll standardmäßig auf allen Clients mit einigen Änderungen installiert werden. Dies
ist z.B. wünschenswert, wenn eine große Anzahl an Workstations vorhanden ist.

Antwort

In einer homogenen Netzwerkumgebung mit Active Directory haben Sie die Möglichkeit, vorausgesetzt es
handelt sich um ein komplett neu aufzusetzende Umgebung, auch das Tobit InfoCenter XP
standardisiert für alle Benutzer zu installieren. Hierzu gehen Sie wie folgt vor:

1. Auf einer der komplett neu aufgesetzten Workstations melden Sie sich als Administrator an und
installieren dort das Tobit InfoCenter XP.

2. Legen Sie im Anschluß im Active Directory einen neuen Benutzer MASTERUSER an und melden Sie
sich mit diesem Account an der Workstation an.

3. Gestalten Sie nach Belieben den Desktop, Hintergrund und das Tobit InfoCenter XP, so wie alle
zukünftigen Benutzer des Tobit InfoCenter XP vorfinden sollen.

4. Melden Sie sich wieder als Administrator an und stellen Sie sicher, dass der Windows Explorer alle
Dateien und die geschützte Dateien anzeigt.

5. Wechseln Sie auf der Systempartition in das Verzeichnis »Dokumente und Einstellungen« und
kopieren den kompletten Inhalt des MASTERUSER Verzeichnisses in das Verzeichnis »Dokumente
und Einstellungen\Default User«, so dass alle dortigen Verzeichnisse und Dateien ersetzt werden.

6. Löschen Sie nun den MASTERUSER aus dem Active Directory und entfernen Sie das Benutzerprofil
auf der Workstation.

7. Jeder neue Benutzer, der noch kein Profil auf dieser Workstation hat, wird nun standardmäßig den
Desktop und die Tobit InfoCenter XP Einstellungen des Default Users bekommen.

Um die Einstellungen des Default User auch auf andere Workstations zu bekommen gibt es verschiedene
Varianten.

Eine sinnige wäre z.B. über die Group Policy des Active Directory sowohl das Tobit InfoCenter XP als
auch den Default User (als gepacktes selbstextrahierendes ZIP-File), ausschließlich zugänglich für
den Domänen-Admin, zu veröffentlichen.
So könnte nur der Administrator auf jeder neuen Workstation über »Einstellungen -> Systemsteuerung
-> Software -> Neue Programme hinzufügen« zunächst das Tobit InfoCenter XP installieren und direkt
im Anschluß den neuen Default User über den bestehenden Default User kopieren.
Eine andere Methode wären das Clonen dieser neu aufgesetzten Workstation auf systemidentische
Workstations.

WICHTIG:
Wenn Sie nicht clonen können, da z.B. keine systemidentischen Workstations vorliegen, müssen Sie
folgenden Punkte beachten:
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Es muss auf jeder neuen Workstation (immer als Administrator angemeldet) erst das Tobit InfoCenter
XP installiert werden und erst dann der Default User ersetzt werden.
Die Einstellungen des Default User werden nur für neue Benutzer genutzt, die noch kein Profil haben!
Sollten Sie ein heterogenes Netzwerk haben, so muss für jedes Betriebssystem individuell einmal ein
Default User gemäß Anleitung erzeugt werden. Die Anleitung geht davon aus, dass Sie nur Windows
2000 Workstations einsetzen; dies ist aber natürlich auch mit Windows NT/9X/XP möglich.

Mehr zum Thema »Veröffentlichen von DvISE Programmteilen im Active Directory« findem Sie im
KnowledgeBase Artikel Q-101.741.
Diesem Artikel können Sie auch entnehmen, wie Sie die gepackte und selbstextrahierende Datei (z.B.
DEFAULTUSER.EXE) als ZAP-Datei veröffentlichen können.

Leider haben wir im Moment für diese Problemstellung keine wirklich einfache Lösung und können nur
diesen "Behelf" dafür anbieten. Wir haben diese Anforderung allerdings aufgenommen und beschäftigen uns
damit. Möglicherweise wird eine komfortable Lösung bei einem nächsten Release oder Service Pack
realisiert sein.

Als Mitglied im Club Tobit haben Sie jederzeit Zugriff auf die neuesten Informationen, Service-Packs und
Hotfixes. Besuchen Sieregelmäßig die WebSite unter der URL http://club.tobit.com, oder als autorisierter
Fachhandelspartner unter der URL http://tpn.tobit.com.
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