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Problem

Gibt es die Möglichkeit eingehende Faxe vom Outlook Adressbuch auswerten zu lassen, so dass anstatt der
Faxnummer der Name steht?

Antwort

Das Anzeigen des Names eines Urhebers von einem Fax ist nur im internen Faxverkehr möglich, da hierbei
innerhalb von Outlook der Benutzername aus dem Active Directory angezeigt wird.

In Outlook erzeugte Kontakte haben keinerlei Einfluß auf versendete oder empfangene Faxe. Hierbei würde
stets die Faxnummer des Urhebers stehen, da diese Informationen vom Service Layer an den DvISE
Connector und umgekehrt übergeben werden, sobald ein Fax empfangen bzw. versendet worden ist.

Diese Problematik ist outlookspezifisch und kann nicht beeinflußt werden.
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