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Problem

Bei einigen DvISE Mobile Benutzern werden Includes nicht eingebunden. Diese Benutzer melden sich auf
dem mobilem Rechner mit anderem Namen an.

Antwort

Damit DvISE Mobile Benutzer Ihre Includes nutzen können, müssen diese auf der Workstation, also dem
Laptop, genauso angemeldet werden, wie im "normalem" Netzwerk. Damit werden bei der Erstinstallation
alle wichtigen Includes Benutzerspezifisch eingetragen und zugeteilt. Ein manuelles, nachträgliches
Einrichten ist nicht möglich.

Eine Änderung der Includes wird ebenfalls nicht übernommen, wenn die Änderung ausschließlich im
»DAVID\APPS\FAXWARE\RESOURCE\INCLUDE« Verzeichnis stattfand. Lediglich Änderungen im
Verzeichnis »Programme\TobitInfoCenter\Code\Includes« werden auf die neu installierten DvISE Mobile
Clients übertragen, wenn dieser Client neu installiert wird. Eine "Autoupdate" Funktion steht für Includes nicht
zur Verfügung.
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