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Problem

eMails können nicht über das SMTP-Protokoll versendet werden, da der Server dieses zurückweist. Die
eMails werden über POP before SMTP versendet.

Antwort

Versenden Sie eMails über Puretec ist es nicht mehr möglich, diese via POP before SMTP zu versenden.

Puretec unterstützt eine SMTP-Authentifizierung, wie sie auch DvISE bietet.Um diese einzutragen, nutzen
Sie die Anmeldung "SMTP (login)" wie im KnowledgeBase Artikel Q-101.706 beschrieben.

Haben Sie die Postfächer bei den Benutzern hinterlegt, begeben Sie sich in den DvISE Administrator.
Unterhalb von »Konfiguration -> Benutzer -> Benutzer -> eMail Konten -> bearbeiten ->
Postausgangsserver« und aktivieren Sie den Punkt:
"Gleiche Einstellung wie für den Posteingangsserver verwenden".

Ein Authentifizierung via CRAM MD5 unterstützt Puretec nicht.
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