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Problem

Wenn zwei Worddokumente versendet werden erscheint die Fehlermeldung:
"Die Konvertierung mindestens eines Dateianhanges ist fehlgeschlagen".
Versendet man jedes Dokument einzeln, wird es übertragen.

Antwort

Bitte überprüfen Sie ob der FaxImage Druckertreiber auf dem Rechner installiert ist, auf dem der Rendering
Agent läuft.
Selbstverständlich müssen die Applikationen, die gerendert werden sollen auch auf dem Rechner installiert
sein, auf dem der Rendering Agent läuft.
Installieren Sie gegebenenfalls das Patch für das GroupWise Client-PlugIn aus unserem Downloadbereich.
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