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Problem

Der Connector to Microsoft Exchange for DvISE wird beim Systemstart nicht automatisch gestartet.

Antwort

Der "DvISE Connector" ist beim Start vom "Microsoft Exchange MTA Stacks" abhängig, der wiederum von
verschiedenen anderen Diensten wie zum Beispiel "Microsoft Exchange System Attendant" welcher zum
Start z.B. den Dienst "RPC-Locator" benötigt. Dieser ist wiederum vom "Arbeitsstationsdienst" abhängig.

Lässt sich nun einer dieser Dienst nur langsam starten, kann es unter Umständen zu einer Zeitüberscheitung
des startens des Dienstes kommen, wodurch der "DvISE Connector for Microsoft Exchange" beim
Systemstart nicht gestartet werden kann.

Um diese Problem zu beheben, prüfen Sie die Netzwerkanbindung und die Stände der Service Packs ihres
Exchangeservers und prüfen Sie, welcher Dienst weiterhin beim Systemstart in erster Instanz nicht gestartet
werden konnte. Steht dieser Dienst in Abhängigkeit mit dem MTA, lässt sich meist der MTA noch starten,
allerdings ist es meist für einen automatischen Start des Connectors zu spät. Auch eine zu hohe Auslastung
des Servers, oder unzureichende Performance gelten als Fehlerquelle. Die Lösung kann nicht direkt am
Connector-Dienst gefunden werden, sondern die Systemumgebung spielt hier eine entscheinde Rolle

Lässt sich dieser Fehler weiterhin nicht beheben, erstellen Sie eine Batchdatei am Connector-Server und
legen diese in den Autostart. Diese Batchdatei sollte den Befehl:

Net Start DavidConnectorforExchange

enthalten.
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