Q-102.177 - David MX - Connector lasst sich nicht eintragen

Q-102.177 - David MX - Connector lasst sich nicht eintragen

aus Tobit KB importiert - vom 25.02.2003 - Beitrag bei Tobit

Problem

In Verbindung mit Exchange 2000 lasst sich der DvISE Connector nicht eintragen.

In der SETUP.LOG (»PROGRAMME\DAVID MX\SETUP«) enthélt in den letzten 2 Zeilen folgenden
Errorcode:

ExtendADs: ExtendUserClass failed with errocode 80070005
InstallGateway: ExtendADs failed

Antwort

Das Connectorobjekt im Active Directory kann nicht gefunden werden, da der LDAP Pfad mitsamt Objekten
in der Klasse bedingt durch das Fehlen von Organisationsrechten nicht upgedated bzw. eingetragen werden
konnte.

Uberpriifen Sie die Gruppenzugehorigkeiten des Administrators; es fehlt definitiv die Zugehorigkeit zu den
Organisations-Admins, da gemall dem Errorcode 80070005 (siehe Microsoft KnowledgeBase, der Code wird
nicht von uns generiert!) die Klasse nicht upgedated werden konnte.

Der klassische Administrator im Active Directory hat lediglich die Gruppenzugehérigkeiten zu den
Administratoren, Domé&nen-Admins, Domanen-Benutzer, Organisations-Admins, Richtlinien-Ersteller-Besitzer
und Schema-Admins.

Dies ist auch véllig ausreichend und gleichzeitig auch notwendig. Das der verwendete Administrator Mitglied
der Gruppe der Domanen-Admins und Schema-Admins ist, steht gar nicht in Frage, dass was aber fehlt, ist
der Organisations-Admin.

Es ist nicht ausreichend die Gruppe Doméanen-Admins zusatzlich als Mitglied von den Organisations-Admins
zu deklarieren; der Administrator muss direkt Mitglied von den Organisations-Admins sein!

Am besten Sie stellen die 6 Zugehdrigkeiten (direkt dem Administrator zugeordnet als Gruppenzugehorigkeit)
sicher, deinstallieren anschlieRend den Microsoft Exchange Connector for DvVISE. Das Connectorobjekt wird
wahrend der Deinstallation aus dem Active Directory entfernt, die Schemaerweiterungen werden nicht
entfernt, da Erweiterungen technisch durchs Active Directory bedingt nie entfernt werden kdnnen; auch von
dem Eingriff mit ADSI Edit ist dringend abzuraten!

Installieren Sie anschlieBend auf dem Exchange Server nochmals den Microsoft Exchange Connector for
DvISE und prifen daraufhin dessen Funktionalitdt.Wichtig ist das Sie die Installation mit der Anmeldung des
Administrators vornehmen.

Sollte David MX nicht auf dem Exchange Server installiert sein, achten Sie auf die korrekte Angabe des
Remote Server Eintrages im Exchange System Manager. Gegebenfalls erfolgt eine Abfrage bezuglich der
Location des Microsoft Exchange Connector for DVISE (»Bitte geben Sie den Namen des Servers an auf
dem der Connector...«) wenn Sie den Eigenschaftendialog des Connectors im System Manager aufrufen.
Tragen Sie in diesem Fall einfach einen Punkt ».« ein.
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