
Q-102.264 - ESC-Sequenz für die Papierschachtauswahl
funktioniert nicht

Q-102.264 - ESC-Sequenz für die Papierschachtauswahl funktioniert nicht

aus Tobit KB importiert - vom 07.12.2007 - Beitrag bei Tobit

Problem

Beim Ausdrucken von eMails wird eine, in der Druckerkonfiguration im »David.Administrator«, hinterlegte
ESC-Sequenz für die Papierschachtauswahl nicht berücksichtigt, wenn als Vorlage »Default« gewählt wurde.
Wird als Vorlage der Wert »ohne« eingestellt, funktioniert es problemlos.

Antwort

Wurden in der Druckerkonfiguration des David.Administrators eine Vorlage hinterlegt und zudem noch ESC-
Sequenzen angegeben, werden die ESC-Sequenzen beim Ausdruck nicht berücksichtigt bzw. unter
Umständen nicht mit zum Drucker übertragen.

Beachten Sie hierzu den KnowledgeBase Artikel Q-109.246.
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