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Problem

Beim Öffnen eines Dateianhangs einer empfangenen eMail erscheint die Meldung:

Achtung!
Der Anhang dieser eMail wurde nicht auf mögliche Computer-Viren überprüft. Es kann nicht ausgeschlossen
werden, dass Sie durch Öffnen des Dateianhangs Ihr System schädigen.

Diese Warnung kann Ihr Administrator ausblenden.

Wie bzw. wo kann diese Meldung deaktiviert werden?

Antwort

Um diese Meldung zu unterbinden, öffnen Sie den Menüpunkt »Viruserkennung« unter »Konfiguration ->
System« im DvISE Administrator bzw. DvISE Service Layer. Beim Betrieb von David V8 kann die Option
»InfoCenter Hinweis« in der DvISE Systemkonfiguration unterhalb von »Konfiguration -> System ->
Viruserkennung« bzw. »Konfiguration -> System Services -> Viruserkennung« deaktiviert werden. Beim
Einsatz von David.fx lässt sich diese Meldung unterbinden, indem Sie in der Konfiguration der Backline
Features, auf der Registerkarte »Viruserkennung« die Option »David CLient Hinweis«.

InfoCenter Hinweis
Wenn die automatische Viruserkennung nicht aktiv ist (z.B. weil keine Viren-Signaturen abonniert wurden),
erscheint beim Öffnen von Dateianhängen externer eMails im Tobit InfoCenter eine Warnung, die darauf
hinweist, dass diese Datei nicht auf eventuell enthaltene Viren geprüft wurde. Deaktivieren Sie die Funktion
InfoCenter Hinweis wenn Sie wünschen, dass diese Meldung nicht angezeigt wird.
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