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Problem

Beim Beenden des Tobit InfoCenter unter Windows Me kommt die Fehlermeldung "DvWin verursachte einen
Fehler in DVWIN.EXE...."
Der gleiche Fehler tritt auf, wenn man im Tobit InfoCenter im Menue auf das "?" und dann auf "Über" klickt.

Antwort

Prüfen Sie auf dem betroffenen Client die folgenden Bibliotheken auf Übereinstimmung in den
Versionsständen.
Die COMCTL32.DLL muss in den letzten zwei Ziffernblöcken übereinstimmend sein und Ihrer Internet
Explorer Version entsprechen. Bei Nichtübereinstimmung nennen Sie diese Dateien um und spielen Sie den
Internet Explorer 6 neu ein. Verwenden Sie hierzu vorzugsweise das Downloadfile von der Microsoft Site, um
einen vollständigen Internet Explorer zu erlangen und keine angepasste Version.

URLMON.DLL
MSHTML.DLL
COMCTL32.DLL
SHLWAPI.DLL
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