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Problem

Bei Empfang einer virenverseuchten eMail wird diese zwar erfolgreich erkannt vom Doorkeeper und der
Empfanger sowie der Absender erhalten eine entsprechende Infomail, allerdings wie kann man bewirken,
dass auch der Administrator bzw. andere Personen informiert werden?

Antwort

Hierzu gehen Sie wie folgt vor:

1.

wn

Wechseln Sie als Administrator Uber Ihr Tobit InfoCenter in das Archiv »Archive -> System -> DVISE -
> Fehlermeldungen.

Rechtsklicken Sie auf das Archiv »Fehlermeldungen« und klicken Sie auf »Regeln...«.

Fugen Sie eine neue Regel mit beliebigem Titel hinzu.

Auf der Registerkarte »Bedingungen« entfernen Sie zunéchst den Haken bei "Generell umleiten" und
setzen Sie dann die Bedingung auf »Prioritat =(gleich) Hoch«.

Zuletzt legen Sie auf der Registerkarte »Ziel« Giber den Button »Benutzer...« die Benutzer fest, die die
Mitteilung aus dem Errorlog in Kopie erhalten sollen.

Abschliel3end bestatigen Sie lhre Einstellungen mit dem Button »OK.
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