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Problem

Nach einem Serverneustart oder Neustart des DVISE Service Layer wird die IP-Adresse in der IP.INI (DVISE
Server Verzeichnis »DAVID\CLIENTS\WINDOWS«) geéandert. Jedoch kdnnen sich danach die Clients nicht
mehr korrekt mit dem Server verbinden; deswegen wurde die IP manuell angepasst.

Woran liegt das?

Antwort

Generell méchten wir darauf verweisen, dass ein manuelles Andern der IP.INI nicht vorgesehen ist, da die
dort in Verwendung befindliche IP-Adresse vom DVISE Service Layer automatisch eingetragen wird, sobald
der Dienst DVISE Service Layer neu gestartet wird. Die IP-Adresse gewinnt der DVISE Service Layer aus der
aktuell glltigen primar gebundenen IP Adresse der Netzwerkkarte.

Mogliche Grinde warum die IP-Adresse abgeandert wird:

1. DHCP
Nach einem Serverneustart wird die IP-Adresse neu vergeben; achten Sie dementsprechend darauf,
dass die IP Adresse statisch an die Netzwerkkarte gebunden wird.

2. Mehrere Netzwerkkarten
Wenn Sie mehrere Netzwerkkarten im Server haben prifen Sie die gebundenen IP-Adressen.

3. Neue Netzwerkkarte eingebaut
Sollten Sie die Netzwerkkarte ausgetauscht haben und/oder den Slot gewechselt haben, kann dies zu
Problemen mit der Integration der Netzwerkkarte ins Betriebssystem fuhren, da die Netzwerkkarte als
zusatzliche Karte erkannt wird. Konsultieren Sie hierzu den Betriebssystemhersteller.
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