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Problem

Beim Start des Tobit InfoCenters XP stürzt jedes Mal der ganze PC ab und startet neu. Der PC war vorher in
einem anderen Netz integriert.

Antwort

Um diesen Effekt zu verhindern, installieren Sie das Tobit InfoCenter neu. Die zugehörigen Dateien im
System müssen ggf. manuell gelöscht werden. Spielen Sie auch das aktuelle Service Pack Ihres
Betriebssystems ein. Ist dieses bereits installiert worden, wird empfohlen es erneut zu installieren, um evtl.
überschriebene DLLs und andere Systemdateien zu aktualisieren.

Tritt der Effekt weiterhin auf, installieren Sie ebenfalls die Treiber der Netzwerkkarte erneut und anschließend
das aktuelle DvISE-Service Pack.
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