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Problem

Nach der Einrichtung von Verteilregeln mit gleichen Verteilkriterien gibt es Probleme mit der Funktion "Als
Kopie verteilen".

Antwort

Richten Sie anstelle von mehreren Verteilregeln mit einem Verteilkriterium nur eine Verteilregel mit mehreren
Verteilkriterien ein. Diese Verteilregel wird so konfiguriert, dass die eingehenden Nachrichten z. B. an
mehrere Empfänger zustellt werden. Einstellen können Sie das unterhalb der Registerkarte "Ziel". Geben Sie
hier die Benutzer oder die Verzeichnisse an, zu denen die Nachricht übermittelt werden soll.

Weitere Informationen zur Erstellung von Verteilregeln finden Sie in folgenden KnowledgeBase Artikeln:
Q-100.926
Q-101.400
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