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Problem

Beim Starten des Tobit InfoCenters (DVISE 6.6) wird standig versucht, ein Update durchzufiihren, obwohl
tatsachlich keine neuen Dateiversionen z.B. durch ein zuvor eingespieltes Update verfiigbar sind. Nach der
Aktualisierung kann wie gewohnt gearbeitet werden.

Antwort

Unter bestimmten Umstanden, wie z.B. nach der Sommer-/Winterzeitumstellung, ist es mdglich, dass
Probleme mit dem automatischen Update des Tobit InfoCenters auf den Arbeitsstationen auftreten. In
diesem Fall wird beim Starten des Tobit InfoCenters standig versucht, ein Update durchzufuhren, obwonhl
tatsachlich keine neuen Dateiversionen verfugbar sind. Der Grund hierfir liegt in voneinander abweichenden
Zeitangaben von Systemdateien auf dem DvISE Server und den Workstations, was durch die Umstellung der
Server-Zeit hervorgerufen wurde.

Durch das einmalige Ausfiihren der Download-Datei TIMECONVERT.EXE - welche Sie als Mitglied des Club
Tobit unter der URL http://club.tobit.com bzw. als autorisierter Fachhandelspartner unter der URL
http://tpn.tobit.com Uber »Service -> Downloads -> DVISE Produkte der Version 6.6 -> Bugfix: Automatisches
Update des Tobit InfoCenters« herunterladen kénnen - auf einem beliebigen Computer im Netzwerk, werden
die Eigenschaften der betreffenden Dateien angeglichen, so dass die automatische Aktualisierung des Tobit
InfoCenters anschlieRend auf allen Arbeitsstationen wieder zuverlassig funktioniert.
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