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Problem

Es werden eMails mit dem Programm FileMaker geschrieben und anschlieBend mittels MAPI-Aufruf "eMail
versenden" aus dem Programm heraus verschickt.Die Formatierungen werden nur dann beibehalten, wenn
kein Attachment mitiibergeben wird.

Antwort

Bedenken Sie, dass es sich bei unserem Produkt um eine Standardsoftware handelt. Sie wurde so
konzipiert, dass sie mit dem groéf3ten Teil der am Markt befindlichen Hard- und Software funktioniert. Daher
ist es unter Umstéanden moglich, dass diverse Funktionalitdten nicht mit Drittapplikationen genutzt werden
koénnen.

Wir haben diese Anforderung allerdings aufgenommen und beschéftigen uns damit. Moglicherweise wird
eine komfortable Losung bei einem nachsten Release oder Service Pack realisiert sein.

Als Mitglied im Club Tobit haben Sie jederzeit Zugriff auf die neuesten Informationen, Service-Packs und
Hotfixes. Besuchen Sie regelmafig die WebSite unter der URL http://club.tobit.com, oder als autorisierter
Fachhandelspartner unter der URL http://tpn.tobit.com.
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