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Problem

Der Connector to Lotus Notes for DvISE liesst die Nummern nur aus dem persönlichen Adressbuch aus.

Aus dem Adressbuch des Dominoservers werden nur die Benutzernamen ausgelesen obwohl dort eine
Handynummer eingetragen ist.

Wie kann dies behoben werden?

Antwort

Mit der Bestätigung des Maildefinitionsdokuments und der Aktualisierung der Gestaltung stehen den
Anwendern in der Lotus Notes Mailschablone neue Features zur Verfügung.

Adresse (erweitert)...
Schreibt der Benutzer ein neues Memo, steht ihm eine neue Schaltfläche bereit. In der erweiterten
Adressauswahl hat der Anwender Zugriff auf das lokale Adressbuch und kann anhand der im Adressbuch
definierten Fax- , Handy- oder Telefonnummer eine Nachrichtentypspezifische Adresse auswählen. Diese
wird automatisch mit der richtigen Domäne (wie zum Beispiel 4711@faxprivat) in das Empfängerfeld
eingetragen.

In dieser Adressauswahl haben Sie die Möglichkeit, die Adresse lokal konvertieren zu lassen. Wird das
Adressbuch des Lotus-Notes Clients aufgerufen, kann diese Schaltfläche default nicht deaktiviert werden.
Wird das Adressbuch des Dominoservers aufgerufen, ist sie default deaktiviert. In diesem Fall sollte dieser
Haken allerdings gesetzt werden, damit schon im Client die richtige Adresse angezeigt wird. Zusätzlich ist
gewährleistet, das der Lotus Notes Connector auf das auszulesene Adressfeld in der Datenbanken
NAMES.NSF des Dominoserver zugreifen kann.

"Für folgenden Namen wurde kein Dokument gefunden Name"
Diese Fehlermeldung erscheint, wenn im gesuchten Adressfeld der Datenbank keine Daten hinterlegt sind.
Hier müssen Sie zunächst prüfen ob eine Adresse in der Adressdatenbank hinterlegt ist. Ist dies der Fall,
prüfen Sie in der Datenbanken NAMES.NSF des Dominoserver unter dem jeweiligen Adresseintrag, ob in
der Registerkarte "Allgemein" unterhalb von "Benutzername" Daten hinterlegt sind. Ist dies nicht der Fall,
müssen Sie hier Angaben eintragen, damit die Adresse ausgelesen werden kann.

Weitere Informationen finden Sie in der aktuellen Dokumentation des Connectors to Lotus Notes for DvISE
im PDF-Format.

Sollten Sie den Acrobat Reader bisher noch nicht auf Ihrem Rechner installiert haben, so können Sie ihn
hier downloaden.
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