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Problem

Der ECT Connect mit der Siemens HiPath 3000 kann nicht genutzt werden, es erfolgt ein TimeOut.

Antwort

Diese Telefon-Anlage ist im Tobit Test-Labor nicht getestet worden. Daher kann einen fehlerfreier Einsatz
nicht gewährleistet werden.

Um festzustellen welche grundsätzlichen Bedingungen erfüllt sein müssen damit eine TK-Anlage die CTI-
Funktionalitäten nutzen kann, entnehmen Sie demKnowledgeBase Artikel Q-100.998.
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