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Problem

Die übermittelte Verteilinformation soll via Mapping geändert werden.

Antwort

Mit einem Mapping kann die übermittelte Verteilinformation abgeändert werden. Ein einfaches
Anwendungsbeispiel ist die Verwendung von mehreren Domain Namen beim Empfang von eMails. Nehmen
wir beispielsweise an, Sie verwenden die Domain Namen »example.net« und »example.com«. In den
Benutzerkonfigurationen haben Sie jeweils den Domain Namen »example.com« eingetragen. Das bedeutet
zwar, dass alle eMails an den Domain Namen »example.com« korrekt verteilt werden können. eMails an den
Domain Eintrag »example.net« können jedoch nicht zugeordnet werden und gelangen somit in das Archive
»Unverteilt«, wo auch alle anderen Nachrichten liegen, die nicht direkt verteilt werden konnten.

Der Einsatz von Mappings ist ausschließlich in den Verteilvorgaben, also nicht in den Verteilregeln,möglich.

Um dieses Problem zu lösen, können Sie beispielsweise einen Verteileintrag erstellen, bei derSie in die
Felder »Verteilkennung« und »Archive« Folgendes eintragen:

Verteilkennung
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