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Problem

Bei einer DvISE-Installation soll der interne eMail Versand eingerichtet werden.

Antwort

Üblicherweise erfolgt der Versand interner eMails aus dem Nachrichten Editor des Tobit InfoCenters.Als
Empfänger-Adresse können Sie sämtliche Einträge verwenden, die in der Benutzerkonfiguration des
gewünschten Empfängers als eMail-Adresse eingetragen sind. Entsprechend dem obigen Beispiel können
Sie also eine interne eMail an den Benutzer »Richard Sander« adressieren, indem Sie in das Feld »An«
lediglich das Benutzerkürzel »RS« eintragen.Beim Versand dieser Nachricht werden zuerst sämtliche
Benutzerkonfigurationen nach einem passenden eMail-Eintrag durchsucht.

Natürlich können Funktionen wie Dateianhänge, Verschlüsselung und Message Tracking auch beim internen
eMail-Versand genutzt werden.

Hinweis:
Weitere Informationen zu dem Thema »Interner eMail-Dienst« erhalten Sie im KnowledgeBase Artikel
103.144.
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