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Problem

Eine direkte Abfrage der persönlichen Eingangs-Archives soll realisiert werden.

Antwort

Grundsätzlich ist der Zugriff auf die persönlichen Benutzer-Archives über den Mail Access Server ohne eine
zusätzliche Konfiguration möglich. Es ist lediglich dafür zu sorgen, dass der Remote Access für die
persönlichen Root Archives (»Archive - Benutzer - "Benutzername"«)und für die darin befindlichen
Eingangs-Archives im Tobit InfoCenter aktiviert ist. Soll der Mail Access über IMAP4 stattfinden, so ist der
Remote Access auch für die Ausgangs-Archives und evtl. zusätzlich abzufragende Archives frei zu schalten.
Darüber hinaus sollte jeder Benutzer ein Passwort für den Remote Access definieren.

Für den direkten Zugriff auf ein persönliches Benutzer-Archive ist im Mail Client als User-Name der Name
des betreffenden Archives, so wie er im Tobit InfoCenter angezeigt wird, anzugeben. Im Normalfall stimmt
dieser Name mit dem »vollständigen Namen« des entsprechenden Benutzers überein (z.B. Richard
Sander). Als Passwort ist die Zeichenkombination einzutragen, die in den Eigenschaften des betreffenden
Archives als Passwort für den Remote Access definiert wurde.

Hinweis:
Weitere Informationen zu dem Thema »Archive-Zugriff über Mail Clients (Mail Access Server)« erhalten Sie
im KnowledgeBase Artikel 103.172.
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