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Problem

Die David Information Server Engine bietet sehr umfangreichen Sprach-Dienste. Neben dem Empfang und
dem Versand von Sprachnachrichten (VoiceMails) kénnen bei Einsatz des »Extended Telephony Modulex,
das optional erhaltlich ist, auch TMails versendet (Textnachrichten, die dem Empféanger tiber das Telefon von
einer synthetischen Stimme vorgelesen werden), sowie der komfortable Anrufbeantworter genutzt werden,
der u.a. eine automatische Spracherkennung bietet. All diese Techniken ermdglichen zudem die Abfrage von
Archive-Inhalten Uber das Telefon (Phone Access). Hierbei kdnnen die Informationen aus den DvISE
Archives von einem beliebigen Ort aus mit praktisch jedem Telefon abgerufen werden, um z.B. empfangene

eMails abzuhoren.

Antwort

Beachten Sie hierzu die folgenden KnowledgeBase Artikel:

KnowledgeBase Artikel 103.193:

Systemvoraussetzungen fiir die Sprach-Dienste
KnowledgeBase Artikel 103.194:
Systemvoraussetzungen fur die VoiceMail Funktionalitat
KnowledgeBase Artikel 103.195:
Systemvoraussetzungen fur die TMail Funktionalitat
KnowledgeBase Artikel 103.196:
Systemvoraussetzungen fur die Synthetische Sprache
KnowledgeBase Artikel 103.199:

Anrufbeantworter

KnowledgeBase Artikel 103.204:

Tobit InfoCenter Phone

KnowledgeBase Artikel 103.207:

Telefonie-Dienste

https://www.david-forum.de/wiki/entry/1720-g-103-192-sprach-dienste/
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