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Problem

Das David.InfoCenter Phone ermöglicht den Phone Access, also das Abfragen der David Archives per
Telefon, um z.B. seine Nachrichten abzuhören oder einen Ansagetext zu ändern. Während der Abfrage des
Archive-Inhalts werden Sprachnachrichten direkt vorgespielt. Bei Einsatz des optional erhältlichen »Extended
Telephony Module« kann der Inhalt von eMails oder Faxen kann mit Hilfe der synthetischen Sprachausgabe
vorgelesen werden.

Antwort

Beachten Sie hierzu den folgenden KnowledgeBase Artikel:

KnowledgeBase Artikel 103.205:
Einrichtung des David.InfoCenter Phone
KnowledgeBase Artikel 103.206:
Durchführen des Phone Access
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