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Problem

Kann die Telefonverbindung zu bestimmten Rufnummern unterbunden werden und wenn ja wie?

Antwort

Wenn Sie wünschen, dass Telefonverbindungen zu bestimmten Nummern generell unterbunden werden,
erstellen Sie im Tobit InfoCenter entsprechende Adresseinträge in dem Archive »System - DvISE -
Datenbanken - Blacklist - Out«.Alle in diesen Adresseinträgen gespeicherten Telefonnummern (geschäftlich,
privat und mobil) werden für ausgehende Anrufe gesperrt.
Bei ausgehenden Telefonverbindungen, die über das DvISE Script hergestellt werden, findet nun eine
Überprüfung aller Einträge in diesem Archive statt. Befindet sich hier ein Eintrag, der die anzuwählende
Nummer enthält, wird der Aufbau der Verbindung abgelehnt und ein entsprechender Eintrag im
Ausgangsbuch des Benutzers erzeugt.

Auch der Versand von TMails an die gesperrten Telefonnummern ist nicht möglich.

Hinweis
Beachten Sie hierzu den folgenden KnowledgeBase Artikel:

KnowledgeBase Artikel 103.207
Telefonie-Dienste

1https://www.david-forum.de/wiki/entry/1738-q-103-210-sperren-bestimmter-telefonnummern/
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