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Problem

Eingehende eMails sollen auf bestimmte, bedenkliche Signalwörter gefiltert werden. Besteht diese
Möglichkeit und gibt es ggf. bereits vorgefertigte Listen zu diesem Zweck?

Antwort

Es gibt momentan nur die Möglichkeit eMails nach Betreff, Empfänger etc. filtern zu lassen. Um dies zu
realisieren können Sie

über eine Verteilregel die eMails filtern.
manuell in Ihrem Archiv nach bestimmten Begriffen im Betreff der Nachrichten suchen. Dazu tragen
Sie in dem entsprechenden Feld in der Funktionsleiste das entsprechende Wort ein.

Ein automatischer Filter ist im Augenblick leider nicht verfügbar. Wir haben diese Anforderung allerdings
aufgenommen und beschäftigen uns damit. Möglicherweise wird eine komfortable Lösung bei einem
nächsten Release oder Service Pack realisiert sein.

Als Mitglied im Club Tobit haben Sie jederzeit Zugriff auf die neuesten Informationen, Service-Packs und
Hotfixes. Besuchen Sieregelmäßig die WebSite unter der URL http://club.tobit.com, oder als autorisierter
Fachhandelspartner unter der URL http://tpn.tobit.com.
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