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Problem

Nach einem UpDate von David Professional 6.6 mit Service Pack 5 auf David XL unter Novell NetWare stürzt
das für den Anrufbeantworter zuständige TLD bei jedem Anruf ab. Dieses tritt nur bei einem User auf.

Im Port-Monitor des entsprechenden TLD wird als letztes der folgende Eintrag ausgegeben:

OPEN: SERVERNAME\VOL:DAVID\ARCHIVE\USER\»USER-ID«\PUBLIC.WAV

Auszug aus dem ABEND.LOG:

Running process: 3 Process
Thread Owned by NLM: TLD.NLM

Antwort

Da der letzte Eintrag im entsprechenden Port-Monitor auf die PUBLIC.WAV verweist - die bei dem
Anrufbeantworter-Anruf abgespielt werden soll - liegt höchstwahrscheinlich ein Defekt dieser Datei vor.

Benennen Sie daher die entsprechende PUBLIC.WAV um oder löschen diese; spielen Sie anschliessend
eine neue ein und starten den DvISE Service Layer sowie die jeweiligen TLDs neu.
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