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Problem

Es werden beim Tobit InfoCenter Web keine Archivinhalte angezeigt, obwohl Remote Access aktiviert ist.
Es wird im Anzeigefeld immer »Document not found« ausgegeben.

Antwort

Kontrollieren Sie im DvISE Administrator unterhalb von »WebBox -> Konfiguration -> System -> Register
"Erweitertet"« ob Sie dort die Defaultvorgabe "INDEX.HTM" gegen z.B. INDEX.HTML ausgetauscht haben.
Nach Rückstellung dieses Eintrages auf INDEX.HTM und Neustart des Dienstes »DvISE Webbox« sollte der
Zugriff auf die Archive via Tobit InfoCenter Web funktionieren.

Sollte denoch der Einsatz einer INDEX.HTML erforderlich sein, so müssen Sie in den folgenden 6
Dokumenten unterhalb von »Archive -> System -> DvISE -> Access -> WWW -> Ger -> Search« nach dem
String »/INDEX.HTM« suchen und ihn gegen den String »/« ersetzen lassen.
Dies können Sie nach dem Öffnen eines solchen Dokumentes mit dem Tobit InfoCenter über "Bearbeiten /
Ersetzen" durchführen lassen.

Folgende Dokumente sind betroffen:

ServerClient_archive
ServerClient_archivec
ServerClient_Language_Ger
ServerClient_SymbolFrame
ServerClient_Tree
ServerClient_WebTree
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