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Problem

Welche Dateien werden wohin vom Setup des Fax-Image Druckertreibers kopiert und wie funktioniert der
Drucker?

Antwort

Das Setup:
Die Setup Dateien finden Sie im Verzeichnis
»PROGRAMME\DAVID MX\OUTLOOK\FAXIMG\WINNT«. Diese Dateien werden durch die SETUP.EXE wie
folgt kopiert:

DVMAILER.EXE -> »%WINDIR%«
FAXIMG.DLL -> »%WINSYSDIR%\SPOOL\DRIVERS\W32X86\...«
FWRASDD.DLL -> »%WINSYSDIR%\SPOOL\DRIVERS\W32X86\...«
FAXIMGMO.DLL -> »%WINSYSDIR%«

Die Bibliotheken werden wie herkömmliche Drucker in die Registry eingetragen und können über die
Suchfunktion lokalisiert werden.

In den Druckereinstellungen wird ein neuer Anschluss »Fax-Image-Archive« hinzugefügt und dem Drucker
»Tobit Fax-Image« zugewiesen. In den Anschlusseigenschaften wird der Pfad zur DVMAILER.EXE
eingetragen, sowie der Pfad zum Ablegen konvertierter Faxe und der JOB-Files.

Funktionsweise & Problembehebungen:
Sobald ein Ausdruck über den Fax-Image Druckertreiber initiiert wird, wird nach dem Rendern des
Dokumentes zum PCX-File und Erstellung eines JOB-Files dieses von der DVMAILER.EXE über die
MAPI32.DLL an den Standard-eMail Client übergeben.Für Outlook handelt es sich hierbei um eine normale
eMail, die jedoch aufgrund der Zuordung eines Adress Raumes im späteren Verlauf der Zustellung an den
MTA und von diesem an den DvISE Connector übergeben wird.
Mehr zum Ablauf können Sie dem KnowledgeBase Artikel Q-101.794 entnehmen.

Generelle Hinweise zur Problembehebung können Sie dem
KnowledgeBase Artikel Q-102.789 entnehmen.
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