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Problem

Der DvISE OCR Server ist installiert und konfiguriert; auch der dazugehörige Dienst wurde erfolgreich
gestartet. Wie bzw. wo kann man erkennen, dass Faxe konvertiert worden sind?
Werden nur die Archive des dienststartenden Benutzers überwacht oder gilt dies für alle Benutzer?

Antwort

Da der DvISE OCR Server korrekt als Dienst gestartet werden konnte und dies prinzipiell nur möglich ist,
wenn die notwendigen Angaben zum David Server und zum dienststartenden Benutzer korrekt eingetragen
sind, so ist auch die Funktionalität grundlegend gegeben.

Der dienststartende Benutzer muss über genügend Rechte im Verzeichnis »DAVID\CODE« verfügen, was
generell gegeben ist, wenn Sie den Administrator zu diesem Zweck auswählen. Weitere Funktionalitäten sind
nicht eingeschränkt auf den dienststartenden Benutzer; es werden generell gemäß Einstellung alle
eingehenden und/oder ausgehenden Faxe aller Benutzer konvertiert.

Mehr Hinweise zur Prüfung auf Funktionlität des DvISE OCR Server erhalten Sie im KnowledgeBase
Artikel Q-103.907.

Eine Anleitung zur Installation und Konfiguration finden Sie im
KnowledgeBase Artikel Q-103.638.
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