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Problem

Nach einem Update auf David XL funktionieren sowohl ECT-Connect als auch T-Mail nicht mehr.

Antwort

Stellen Sie sicher, dass das aktuellste Service Pack 1 für Ihre David XL Installation eingespielt wurde. Nur
dann ist es möglich, auch ohne die Erweiterungslizenz "Extended Telephony Module for DvISE" die ECT
Funktion zu nutzen.
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