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Problem

Der Connector for MS Exchange 2000 for DvISE wurde auf einem Windows 2000 Server installiert. David XL
auf einem NetWare 6 Server. Es wird statt dem Standard NCP Protokoll das CIFS Protokoll eingesetzt,
wodurch der Einsatz eines Novell Clients nicht mehr notwendig ist. Der DVISE Connector funktioniert soweit,
dass die Faxe und Voice Nachrichten an den entsprechenden Exchange Benutzer geroutet werden, jedoch
ist der Anhang nicht lesbar.

Antwort

Der Einsatz des CIFS Protokoll verhindert den einwandfreien Einsatz, da grundlegend das Problem mit der
Pfad Angabe besteht und sich derzeit nicht befriedigend l6sen lasst.

Somit ware derzeit nur eine Lésung zu erreichen, wenn David XL auf einem Windows 2000 Server installiert
werden wiirde. Die Ubernahme der Daten vom NetWare System zum Windows 2000 Server wird im Artikel
KnowledgeBase Article Q-100.075 beschrieben.

Die Lauffahigkeit in einer solchen Umgebung kann derzeit nicht gewahrleistet werden, da das Produkt nicht
fur den Einsatz des CIFS Protokolls unter NetWare 6 entwickelt worden ist.

Wir haben diese Anforderung allerdings aufgenommen und beschéftigen uns damit. Moglicherweise wird
eine komfortable Lésung bei einem nachsten Release oder Service Pack realisiert sein.

Als Mitglied im Club Tobit haben Sie jederzeit Zugriff auf die neuesten Informationen, Service-Packs und
Hotfixes. Besuchen Sie regelmafig die WebSite unter der URL http://club.tobit.com oder als autorisierter
Fachhandelspartner unter der URL http://tpn.tobit.com.
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