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Problem

Das Tobit InfoCenter soll in einer Windows 2000 Terminal Server Umgebung als Published Application
eingesetzt werden. Dies funktioniert soweit, dass nach Abmeldung die Verbindung nicht getrennt wird.

Antwort

Ausflhrliche Informationen zur DV4ATS.EXE finden Sie im
KnowledgeBase Artikel Q-101.525.

Auf der Registerkarte »Umgebung« der Eigenschaften von RDP-TCP in der Terminaldienstekonfiguration
tragen Sie im Feld »Programmpfad und Dateiname« die folgende Syntax ein, um dass Tobit InfoCenter als
Published Application betreiben zu kénnen:

X\PROGRAMME\TOBIT INFOCENTER\DVWIN32.EXE
Im Feld »Starten in:« tragen Sie folgendes ein:
XAWINNT\SYSTEM32

Um die Drucker "Tobit FaxWare" und "Tobit Image Messaging" in z.B. MS Word einsetzen zu kénnen, muss
stets erst die DVATS.EXE geladen werden, dann die eigentliche Applikation. Da ein Starten von mehr als
einer Applikation als Published Application im Gegensatz zu Citrix Metaframe unter einem Standard
Windows 2000 Terminalserver nicht vorgesehen ist, muss der Auruf hierzu wie folgt stattfinden:

XAWINNT\SYSTEM32\DV4TS.EXE "X:\PROGRAMME\MICROSOFT OFFICE\OFFICE\WINWORD.EXE"
Im Feld »Starten in:« wird wiederum
XAWINNT\SYSTEM32

eingetragen. Bei Ausdruck eines Worddokuments haben Sie so den Nebeneffekt, dass das Tobit InfoCenter
ebenfalls zum Versand des gerenderten Faxes gedffnet wird und ab dann als zweite Applikatin in der Sitzung
zur Verfiigung steht.

Um zu bewirken, dass die Session direkt nach Beendigung der Sitzung getrennt wird, miissen Sie in der
Terminaldienstekonfiguration die Eigenschaften der Verbindung "RDP-TCP" 6ffnen und unterhalb der
Registerkarte »Sitzungen« die »Benutzereinstellungen Uberschreiben« aktivieren und dann »Sitzung
beenden« aktivieren.

Erganzend empfiehlt es sich auch getrennte Sitzungen nach 1 Minute beenden zu lassen.

Problem mit Notifier
Durch das Starten des Tobit InfoCenters wird in der Grundeinstellung auch der Notifier gestartet, der
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allerdings beim Beenden der Applikation geladen bleibt und somit das Beenden der Session verhindert.
Unterhalb von »Optionen -> Einstellungen -> Ansicht -> "InfoCenter Notifier starten"« kdnnen Sie das Starten
des Notifiers durch Entfernen des Hakens unterbinden. Nach nochmaliger Anmeldung sollte die Session
problemlos durch Beenden des Tobit InfoCenters geschlossen werden.

Leider haben wir im Moment fir diese Problemstellung keine L6sung. Wir haben diese Anforderung
allerdings aufgenommen und beschéaftigen uns damit. Méglicherweise wird eine komfortable Lésung bei
einem nachsten Release oder Service Pack realisiert sein.

Als Mitglied im Club Tobit haben Sie jederzeit Zugriff auf die neuesten Informationen, Service-Packs und
Hotfixes. Besuchen Sieregelmaliig die WebSite unter der URL http://club.tobit.com oder als autorisierter
Fachhandelspartner unter der URL http://tpn.tobit.com.
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