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Problem

Die aktuelle WAN IP-Adresse lässt sich mit dem KTI KB100/E DSL-Router nur mit dem Tool "IPCHECK.EXE"
an den Tobit DNS-Server übergeben. Mit dem "DvISE-PostMan" wird die IP-Adresse nicht übergeben.

Antwort

Wenn Sie den KTI KB100/E DSL-Router im Einsatz haben, die Übergabe der aktuellen WAN IP-Adresse
jedoch nicht möglich ist, müssen Sie folgendes überprüfen:
Im DvISE-Administrator unter »PostMan-> System-> Erweitert« ist der Haken für "Server Locator Services
benutzen" gesetzt.
Der Haken für "Benutzung eines Routers" ist gesetzt
Der KTI KB100/E wurde ausgewählt
Die IP-Adresse des Routers ist korrekt eingetragen
Benutzername und Passwort sind korrekt hinterlegt
Überprüfen Sie auf der Registerkarte "Router Einstellungen"
(über »Erweitert-> Konfigurieren..«) ob sich die Verbindung zur richtigen Web-Seite über den Button
"Anzeigen" herstellen lässt.
Überprüfen Sie, ob die Daten für den SLS-Dienst unter »PostMan-> Datenbanken-> Gültige Domain Namen«
und »PostMan-> Datenbanken-> AUTH Domain Namen« korrekt sind

Haben Sie alle Daten überprüft bzw. korrekt eingetragen, dann starten Sie den "DvISE PostMan" neu. Die IP-
Adresse sollte, wenn alle nötigen Ports frei sind, problemlos übertragen werden.

1https://www.david-forum.de/wiki/entry/1962-q-103-976-kti-kb100-e-wan-ip-adresse-wird-nur-mit-ipcheck-exe-%C3%BCbergeben/

https://club.tobit.com/login/freekbarticle.asp?lang=ger&ArticleID=3976
https://www.david-forum.de/wiki/entry/1962-q-103-976-kti-kb100-e-wan-ip-adresse-wird-nur-mit-ipcheck-exe-%C3%BCbergeben/

