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Problem

Der eingerichtete FileScan Service arbeitete nicht richtig. Es wird immer bei Faxen eine leere Seite
angehängt und das generell hinterlegete Formular (z.Bsp. Einkauf_001) wird nicht benutzt.

Antwort

Sie müssen auf die Zeichenlänge achten, maximal 8 Zeichen für den Formularname. Ansonsten wird das
Formular nicht gefunden und stattdessen eine leere Seite angehängt.
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