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Problem

Bei der neu eingerichteten ISDN Karte "D-Board 2 ist kein Faxversand/empfang möglich. Im Monitor kommt
die Fehlermeldung:

0X2003----Falscher NCCI, Fehler beim wählen.

Antwort

Tritt dieser Fehler auf, kann der TLD nicht auf den korrekten Controller der Karte zugreifen. Dies kann der
Einsatz mehrerer ISDN Karten hervorrufen, oder auch ein Hardwarewechsel. Weiterhin nach nach einer
kompletten Systemrücksicherung ist es möglich das dem Betriebssystem die "alte" Karte noch bekannt ist
und dem Controller direkt zugewiesen hat. Diese Zuweisung durch das Betriebssystem muss nun manuell
angepasst werden.

Öffnen Sie dazu den DvISE Administrator und wechseln Sie in die "Konfiguration -> Ports" auf den
betroffenen Port. Öffnen Sie dort die Registerkarte "ISDN" und stellen Sie bei einer ISDN Karte den Wert 1
(rep. 2) ein und starten Sie den DvISE-TLD neu. Verwenden Sie mehrere Karten, so stellen Sie den
Controller auf den Wert zwischen 1 und 3 um den korrekten Controller zu finden.

1https://www.david-forum.de/wiki/entry/2074-q-104-359-fehlermeldung-falscher-ncci/

https://club.tobit.com/login/freekbarticle.asp?lang=ger&ArticleID=4359
https://www.david-forum.de/wiki/entry/2074-q-104-359-fehlermeldung-falscher-ncci/

