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Problem

Die automatische Bereinigung für die persönlichen Eingangsarchive der Benutzer wurden über das Tobit
InfoCenter auf 540 Tage gesetzt, denoch werden Inhalte schon ab 2 Wochen bereinigt.

Antwort

Prüfen Sie auch die automatische Bereinigung auf übergeordnete Archive:

»Archive -> User -> Username«
»Archive -> User«
»Archive«

Sollten hier bereits Einträge zur automatischen Bereinigung gesetzt sein, so entfernen Sie diese Angaben,
auch etwaige Vererbungen sollten entfernt werden.

Zur Sicherheit empfiehlt es sich, dass Sie die ARCHIVE.ADD auf Fileebene für die Verzeichnisse
»DAVID\ARCHIVE«, »DAVID\ARCHIVE\USER«, »DAVID\ARCHIVE\USER\User-ID« und
»DAVID\ARCHIVE\USER\User-ID\IN« umbenennen.
Über das Tobit InfoCenter setzen Sie ausschließlich auf das Archiv »Archive -> Benutzer -> Username ->
Eingang« die automatische Bereinigung neu.
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