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Problem

eMails werden von Microsoft Exchange empfangen und an das entsprechende Postfach verteilt. Da dies
aber nicht Uber den DvVISE Server lauft, werden somit auch die Rickmeldungen fir SMS PrePaid nicht
umgesetzt und die SMS blieben im Versand Archiv.

Antwort

Starten Sie den Dienst »DVISE Grabbing Server« und richten Sie diesen tber den DvISE Administrator fiir
den Empfang von eMails ein. Nur durch den Wechsel vom Virtuellen POP3 Server zum DvISE Grabbing
Server kdnnen Sie gewahrleisten, dass die Statusmails vom David verarbeitet werden kénnen.

Die Funktionsweise zur Ubergabe von eMails an Exchange verlauft identisch wie bei Faxen.
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