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Problem

Wird das Tobit InfoCenter Uber einen Terminalserver als Published Application gestartet, kann mit einem
Rechtsklick auf das Trayicon vom InfoCenter Notifier nicht die Konfiguration aufgerufen werden. Hinzu
kommt, dass das Tobit InfoCenter nicht mehr genutzt werden, da es inaktiv wird.

Die Konfiguration des InfoCenter Notifiers wird zwar aufgerufen und in den Vordergrund gestellt, allerdings
wird das Kontextmenu nicht angezeigt, wodurch der Benutzer nur das Tobit InfoCenter sieht.

Erst nach Beenden des InfoCenter Notifier kann wieder mit dem Tobit InfoCenter gearbeitet werden.

Dies tritt nur bei einer Published Application auf. Wird das Tobit InfoCenter als Desktopsitzung gestartet,
kann die InfoCenter Notifier Konfiguration normal aufgerufen werden.

Wie kann dies behoben werden?

Antwort

Leider haben wir im Moment fir diese Problemstellung keine Lésung. Wir haben diese Anforderung
allerdings aufgenommen und beschéaftigen uns damit. Moéglicherweise wird eine komfortable Lésung bei
einem néchsten Release oder Service Pack realisiert sein.

Als Mitglied im Club Tobit haben Sie jederzeit Zugriff auf die neuesten Informationen, Service-Packs und
Hotfixes. Besuchen Sieregelmalig die WebSite unter der URL http://club.tobit.com oder als autorisierter
Fachhandelspartner unter der URL http://tpn.tobit.com.
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