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Problem

Was bietet der Tobit Mail Relay Service (TMRS) und wie wird der Dienst konfiguriert?

Antwort

Der Einsatz des Tobit Mail Relay Service (TMRS) ermdéglicht einen zuverlassigen eMail-Versand auch fir
solche David Installationen, bei denen der David Server nicht Uber eine statische IP-Adresse verfugt, z.B.
weil er per DSL mit dem Internet verbunden ist. TMRS stellt sicher, dass der Versand von eMails tber den
David PostMan auch an Empfanger-Doméanen gelingt, die normalerweise den Empfang von Mail-Servern mit
dynamischer IP-Adresse generell ablehnen, wie z.B. T-Online oder AOL.

Der Grund fur dafir ist, dass z.B. die Telekom und auch AOL alle eMails, die Gber einen dynamischen IP-
Anschluss verschickt wurden oder die Absenderkennung (z.B. xyz@example.com) frei gewahlt war,
abgelehnt haben, um Kunden so beispielsweise vor Spam und Falschung schiitzen zu wollen.

Bisher konnte man sich Uber die kostenlose Nutzung eines SMTP-Relay-Servers z.B. bei der Telekom
behelfen. Dazu war eine erneute Registrierung mit den personlichen Daten erforderlich, um seine eMails
Uber beliebige Absenderadressen oder Uber einen nicht statischen IP-Anschluss zu verschicken. Nun ist der
SMTP-Relay-Server-Dienst der Telekom kostenpflichtig.

Kunden von Tobit Software sind von dieser Entscheidung nicht betroffen, denn Tobit Software stellt einen
eigenen SMTP-Relay-Server zur Verflgung. Der SMTP-Relay-Server lasst sich schon bei der Installation
aktiviert, wenn der Server Uber eine dynamische IP-Adresse (z.B. bei einer DSL-Flatrate) angebunden ist.
Alles funktioniert vollig reibungslos im Hintergrund und fur den Kunden vdllig unbemerkt. Der Kunde braucht
sich somit in Zukunft nicht mehr extra kimmern und separat nochmal zu registrieren. Der Versand derjenigen
eMails, die vom eigenen Provider abgelehnt werden, wird in Zukunft vom SMTP-Relay-Server von Tobit
Software bernommen.

Einrichtung:

Wechseln Sie im David.Administrator unter »eMail« zum Menii »PostMan«. Offnen Sie hier die PostMan
Konfiguration. Auf der Registerkarte »Generell« koénnen Sie unterhalb von »Dynamische IP-
Handhabung(DSL) die Option »Tobit Mail Relay Service benutzen« aktivieren. Diese Einstellung lasst sich
ebenfalls in den Einstellungen der Backline Features auf die Registerkarte »Verschiedenes« einschalten.

Nutzen Sie diese Einstelloptionen, wenn Sie den David PostMan nutzen mdchten, um einen eigenen SMTP-
Server zu betreiben, obwohl Sie nicht Uber eine statische IP-Adresse verfugen. Zum Beispiel, wenn Sie die
Verbindung mit dem Internet per DSL Flatrate herstellen.

Sobald der PostMan feststellt, dass die Empfangerseite die Verbindung aus oben genanntem Grund vorzeitig
beendet, wird die entsprechende Domain in die zugehorige Liste (in der Datei »POSTMAN.INI«) eingetragen.
Ab sofort wird dann fur den Versand von eMails an die hier eingetragenen Domains automatisch der Tobit
Mail Relay Service genutzt, der eine statische IP nutzt und so eine erfolgreiche Ubertragung sicherstellt.
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Hinweis:
Der Einsatz des Tobit Mail Relay Service ist ab David.zehn! kostenpflichtig und erfordert eine Anmeldung bei

Tobit.Software. Die Abrechnung der Kosten erfolgt tGber Tobit.NET, das Kundenforum von Tobit.Software.
Weitere Informationen zur Abrechnung sowie Einblick in Ihr Kundenkonto erhalten Sie direkt im Tobit.NET

unter http://www.tobit.net.
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