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Problem

Bei der Installation der DVZMSD-Schnittstelle wird im Tobit InfoCenter PC das externe Adressbuch nicht
angezeigt. Zwar lässt sich die DVZMSD.EXE manuell aufrufen, allerdings ist diese nicht im Message Editor
eingebunden.

Wie kann dies behoben werden?

Antwort

Wird das externe Adressbuch nicht auf den Clients angezeigt, fehlt wahrscheinlich bei den Benutzern ein
Registry Key, der das Anzeigen des externen Adressbuchs ermöglicht. Dieser Key kann manuell eingetragen
werden und muss wie folgt lauten:

[HKEY_CURRENT_USER\Software\Tobit\Tobit InfoCenter\Settings]
"extnobook"="L:\\David\\CLIENTS\\WINDOWS\\DVZMSD.EXE"

Erläuterung
Der Key muss in der Registry unterhalb von "HKEY_CURRENT_USER -> Software -> Tobit -> Tobit
InfoCenter -> Settings" eingetragen werden.
Die Art des Schlüssels ist eine "Zeichenfolge". Als Name hinterlegen Sie "extnobook" und als Wert den Pfad
zur DVZMSD.EXE.

Nun wird nach einem Neustart des Tobit InfoCenter PC bei diesem Benutzer die DVZMD-Schnittstelle
angezeigt. Diese Zeichenfolge müssen Sie an der Workstation jedes einzelnen Benutzers hinterlegen.
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