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Problem

Es wurde eine HTML-Vorlage mit Grafiken und einem Hintergrund unter David XL erstellt und entsprechend
im Tobit Archive System hinterlegt. Beim Tobit InfoCenter PC funktioniert das Anzeigen der Vorlage,
allerdings wird beim Tobit InfoCenter Mobile keine Hintergrundgrafik angezeigt.

Antwort

Grund für das Verhalten ist, dass bei Einfügen eines Hintergrundbildes im Quelltext der Pfad nicht in
Anführungsstrichen gesetzt wird. Da bei dem Mobile-Client ein anderer Pfad genutzt wird als am DvISE
Hostserver - also »Programme\Tobit InfoCenter\...« - und dieser ein Leerschritt enthält, wird die
Hintergrundgrafik nicht gefunden.

Spielen Sie zur Problemlösung das derzeit aktuellste Service Pack für Ihre DvISE Version nach einer
entsprechenden Datensicherung ein. Als Mitglied im Club Tobit haben Sie jederzeit Zugriff auf die neuesten
Informationen, Service-Packs und Hotfixes. Besuchen Sieregelmäßig die WebSite unter der URL
http://club.tobit.com oder als autorisierter Fachhandelspartner unter der URL http://tpn.tobit.com.
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