
Q-105.219 - David MX - Tobit Fax Format und PCX Dateien in
Microsoft Outlook
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1  Problem
Im Eigenschaften-Dialog des "Connector to Microsoft Exchange for DvISE" ist als Fax Format "Tobit Fax
Format" eingestellt.
Empfangene Faxe werden in Microsoft Outlook mit der Extension ».001« angezeigt und mit dem Tobit Image
Editor geöffnet.
Neu über den Tobit Fax-Image Druckertreiber erstellte Faxe werden als PCX-Datei in Microsoft Outlook
angezeigt. Diese PCX-Datei kann nicht geöffnet werden.

2  Antwort

Das Verknüpfen von einem Dateisuffix, z.B. PCX ist die jeweilige Aufgabe der Workstation und wird nicht
zentral gesteuert.
Der Benutzer muss hierzu die Ausführung einer PCX-Grafik mit einem entsprechenden Programm
verknüpfen, z.B. der Imagingvorschau oder mit dem Tobit Image Editor, um eine optimale Anzeige zu
erhalten.
Dieser Vorgang hat nichts mit der Outlook Formular Erweiterung zu tun und ist rein betriebssystemabhängig
und wird hierüber auch gesteuert. Programme wie Microsoft Paint sind gänzlich ungeeignet.
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