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Problem

Es werden keine eMails beim Provider abgeholt. Im Port Monitor des David Grabbing Servers unter »Monitor
-> Applikationen -> Grabbing Server -> Monitor« wird versucht den Provider anzusprechen, jedoch erfolgt
keine Auflösung der IP-Adresse des Providers.

Antwort

Überprüfen Sie im Betriebssystem und den Einstellungen des David Grabbing Servers die angegebenen
DNS Einträge. Insofern ein Router verwendet wird, sollte der Port 53 für die DNS Auflösung freigeschaltet
sein.

Um eine IP-Verbindung zu dem Provider herzustellen, wie zum Beispiel beim eMailversand/-empfang, muss
die IP-Adresse der Gegenstelle (Provider) aufgelöst werden. Hierfür ist ein DNS-Server notwendig. Jeder
öffentliche DNS-Server kann für die Namensauflösung genutzt werden. Folgend eine Aufstellung einiger
DNS-Server:

IP-Adresse
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