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Problem

In MailGate sind unter »Configuration -> Message In -> User« die Benutzer (nur eMail-Adressen)
eingetragen. Es sollen die Include-Dateien genutzt werden die als »Before Include« hinterlegt wurden. Es
wurden unter anderem die DvISE Befehle »@@BENUTZER« und »@@SENDERNAME« in die »Before
Include« eingetragen. Diese werden jedoch ignoriert und im Faxheader erscheint, unter Benutzer und
Absender, lediglich ein leeres Feld.

Antwort

Wenn in MailGate unter »Configuration -> Message In -> User« Einträge generiert werden, ist es zwingend
erforderlich die Felder "Mail Address" und "Ownername" auszufüllen. Wenn nur "Mail Address" ausgefüllt
wird, werden die Einstellungen in der »Before Include« und »After Include« ignoriert.

Hinweis:
Beachten Sie, dass für jeden GroupWise Benutzer, der den "Connector to Novell GroupWise for DvISE"
einsetzt, eine User License for DvISE benötigt wird.
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