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Problem

Mit der David InfoCenter PDA Synchronisation sollen Daten zwischen den David InfoCenter und einem
»Windows Mobile 2003« PDA abgeglichen werden. Der Datenabgleich ist aber nicht moéglich. Es wird
folgende Meldung wird angezeigt:

"Keine Benutzerinformationen fiir David Infocenter PDA Synchronisation verfligbar."

Antwort

Bei dieser Meldung deinstallieren Sie die David InfoCenter PDA Synchronisation. Laden sich die aktuelle
Version aus dem Download-Bereich runter und fiihren Sie die Installation durch. AbschlieBend testen Sie den
Datenabgleich mit dem PDA.

Beachten Sie hierzu die folgenden KnowledgeBase Artikel:

¢ KnowledgeBase Artikel Q-106.699
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