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Problem

Beim Offnen eines DvCC Scriptes auf dem DvVISE Server, der unter Novell NetWare lauft, wird folgende
Fehlermeldung ausgegeben:

"Es wurde noch kein Server ausgewahlt!"

Wenn diese Meldung bestatigt wird, 6ffnet sich ein neues Fenster in demu.a. auch den Server eingestellt
werden kann.Wird ein Servername im Feld »Server« hinterlegt und »OK« angeklickt erscheint die
Fehlermeldung:

"Der DvVISE Communications Controller kann auf dem Server "Servername"
nur in Verbindung einer optional erhéltlichen Lizenz >ExtendedTelephony Module for DVISE< genutzt
werden."

Die geforderte Lizenz ist aber unter »Datenbanken -> Lizenzen -> Add-Ons« im DVISE Service Layer
eingetragen.

Warum kdnnen keine DvCC Scripte bearbeitet werden?

Antwort

Die Eingabe des Servernamen muss bei einer Novell NetWare Installation inkl. des Volumenamens erfolgen.
Beispiel:

Servername: DvISE-SERVERVolumename: VOL1

Angabe im DvVISE Communication Controller:

Server: DVISE-SERVER\VOL1
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