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Problem

Vor dem Senden einer eMail verlangt der Mailprovider eine »POP before SMTP« Authentifizierung.

Antwort

Sehr viele Provider verlangen aus Sicherheitsgründen vor dem Sendevorgang einer eMail eine
Authentifizierung über die POP3-Abfrage.

Beim Abholvorgang muss die Kombination aus Benutzername und Passwort übermittelt werden, um auf das
eigene Postfach Zugriff zu bekommen. Der POP3-Server speichert die IP-Adresse des Requesters (David
oder David SL) in seiner Datenbank. Wenn nun der David Server eine eMail zum Versenden an den SMTP
Server übermittelt, fragt dieser auf dem POP3-Server nach der IP-Adresse. Bekommt dieser die IP-Adresse
mit einem gültigen Status zurück, wird der Sendeauftrag angenommen.

Damit dieser Mechanismus mit David korrekt ausgeführt wird, muss der DvISE PostMan und der DvISE
Grabbing Server wie folgt eingerichtet sein:

DvISE Grabbing Server
Folgende Einstellungen sind zu gewährleisten:

1. In den Systemeinstellungen des DvISE Grabbing Servers tragen Sie zwei gültige IP-Adressen der
DNS-Server Ihres Providers ein.
Default wurde bereits bei der Erstinstallation von David die DNS-Server Einträge aus Ihrer
Netzwerkkonfiguration übernommen; sollte dies nicht der Fall sein, so empfiehlt sich auch eine
Kontrolle Ihrer Netzwerkeigenschaften.

2. Einen festen Intervall definieren Sie in den Verbindungseigenschaften, um festzulegen wann der
DvISE Grabbing Server die eMails abholen soll.

3. Entscheidend ist aber die Einrichtung der abzuholenden POP3-Postfächer.
Tragen Sie den Namen des POP3-Servers, den Benutzernamen und das zugehörige Passwort in die
dafür vorgesehen Felder ein. Unter der Registerkarte »Optionen« aktivieren Sie die Checkbox »Auch
beim Senden verwenden«.

DvISE PostMan
In den Systemeinstellungen des DvISE PostMan konfigurieren Sie die Registerkarte »Provider« wie folgt:

1. Aktivieren Sie die Checkboxen »Generell über Provider (smarthost) senden« und »Anmeldung
erforderlich«.

2. Tragen Sie in das Feld »Mailserver des Providers« den Namen des SMTP-Servers ein, über den die
eMails versendet werden sollen.
Wichtig:
Dieser Server muss vom selben Provider sein wie der abzufragenden POP3-Server.

3. Unter der Schaltfläche »Parameter« können Sie die Methode der Anmeldung definieren. Wählen Sie
in dem DropDown Menü den Eintrag »Grabbing Server Zugänge benutzen« aus.
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Es ist nicht notwendig, dass Sie hier nochmals Benutzername und Passwort angeben. Diese werden
von den Einstellungen im DvISE Grabbing Server übernommen.

Wenn Ihnen die zur Konfiguration des DvISE PostMan/DvISE Grabbing Server notwendigen Informationen
(IP-Adressen der DNS-Server; SMTP/POP-Servernamen usw.) nicht vorliegen, erhalten Sie diese auf
Nachfrage bei Ihrem Provider.
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