Q-105.979 - Fehler 1069: Der Dienst konnte wegen einer
fehlernaften Anmeldung nicht gestartet werden

Q-105.979 - Fehler 1069: Der Dienst konnte wegen einer fehlerhaften Anmeldung nicht gestartet werden

aus Tobit KB importiert - vom 20.08.2003 - Beitrag bei Tobit

Problem

Beim Neustart des Servers schlagt das Starten von DvISE-Diensten fehl und es treten folgende
Fehlermeldungen im Windows Systemereignisprotokoll auf:

Quelle: Dienststeuerungs-Manager

Ereigniskennung: 7000

Beschreibung:

Der Dienst %Dienstname% wurde aufgrund folgenden Fehlers nicht gestartet:
Der Dienst konnte wegen einer fehlerhaften Anmeldung nicht gestartet werden.
Es sind keine Daten verflgbar.

Quelle: Dienststeuerungs-Manager

Ereigniskennung: 7013

Beschreibung:

Anmeldeversuch mit aktuellem Kennwort ist mit folgendem Fehler fehlgeschlagen: Anmeldung
fehlgeschlagen: unbekannter Benutzername oder falsches Kennwort.

Wenn Sie versuchen, den Dienst manuell zu starten, wird lhnen eventuell die folgende Fehlermeldung
angezeigt:

Microsoft Management Console
Der Dienst %Dienstname% auf dem lokalen Computer konnte nicht gestartet werden.
Fehler 1069: Der Dienst konnte wegen einer fehlerhaften Anmeldung nicht gestartet werden.

Antwort

Dieses Verhalten kann aus einem der folgenden Griinde auftreten:

e Das Kennwort fir das Konto, das der Dienst gemaR Konfiguration fiir die Anmeldung verwendet,
wurde geéandert.

o Die Kennwortdaten in der Windows Registry sind beschadigt.

¢ Die Berechtigung zum Anmelden als Dienst wurde flr das verwendete Benutzerkonto widerrufen.
o Der Server wurde nachtraglich als Doméanencontroller (ADS-Server) eingerichtet.

Um das Kennwort fir das verwendete Benutzerkonto so festzulegen, dass es mit dem aktuell giltigen
Kennwort des betreffenden Benutzers tibereinstimmt, gehen Sie folgendermaf3en vor:
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6.

7.

Offnen Sie die Windows Systemsteuerung iiber »Start -> Einstellungen -> Systemsteuerung« und
wahlen Sie hier »Verwaltung«.

. Rufen Sie die Dienste-Verwaltung auf, indem Sie im Fenster »Verwaltung« auf den Punkt »Dienste«

doppelklicken.

Klicken Sie hier den betreffenden Dienst mit der rechten Maustaste an und wahlen Sie aus dem
Kontextmeni den Punkt »Eigenschaften«.

Waéhlen Sie im Eigenschaften-Dialog die Registerkarte »Anmelden« und tragen Sie das erforderliche
Passwort in die Felder »Kennwort« und »Kennwortbestatigung« ein. Klicken Sie anschlieRend auf
»Ubernehmen, um diese Angaben zu aktivieren.

Wechseln Sie auf die Registerkarte »Allgemein« und starten Sie den Dienst durch einen Klick auf
»Startenx.

Klicken Sie schlief3lich auf »OK« und schlie3en Sie die Fenster »Dienste« und »Verwaltung«.

Sie kénnen den Dienst auch so konfigurieren, dass er anstatt eines Benutzerkontos das Administratorkonto
fur den Start verwendet. Gehen Sie hierzu folgendermal3en vor:

2,

3.

Offnen Sie die Windows Systemsteuerung uber »Start -> Einstellungen -> Systemsteuerung« und
wahlen Sie hier »Verwaltung«.

Rufen Sie die Dienste-Verwaltung auf, indem Sie im Fenster »Verwaltung« auf den Punkt »Dienste«
doppelklicken.

. Klicken Sie hier den betreffenden Dienst mit der rechten Maustaste an und wahlen Sie aus dem

Kontextmenii den Punkt »Eigenschaften«.

. Wahlen Sie im Eigenschaften-Dialog die Registerkarte »Anmelden, klicken Sie auf »Durchsuchen«

und wahlen den Administrator aus. Klicken Sie dann auf »OK«
Klicken Sie auf »Ubernehmen«, um diese Angabe zu aktivieren.

. Wechseln Sie auf die Registerkarte »Allgemein« und starten Sie den Dienst durch einen Klick auf

»Starten.
Klicken Sie schlief3lich auf »OK« und schlie3en Sie die Fenster »Dienste« und »Verwaltung«.
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