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Problem

Der Web Access kann mit einem ELSA LANCOM DSL Router nicht genutzt werden. Was ist bei der
Einrichtung zu beachten?

Antwort

Prüfen Sie, ob Sie die aktuelle Firmware (Version 3.10) für den LANCOM DSL Router sowie die aktuellen
LANtools verwenden. Überprüfen Sie in der Service Tabelle des Elsa LANCOM Router unter »Konfiguration -
> IP-Router -> Maskierung«, ob die entsprechenden Routen zum DvISE Server stimmen.Das Portmapping
(Routen) sollte für die Ports 25, 53, 80, 110 und 143 auf die IP des DvISE Servers verweisen.

Anschließend richten Sie den Web Access wie in KnowledgeBase Artikel Q-100.787 beschrieben ein.
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