Q-106.063 - Nachrichten werden bei einem Benutzer im
Eingang nicht angezeigt
Q-106.063 - Nachrichten werden bei einem Benutzer im Eingang nicht angezeigt

aus Tobit KB importiert - vom 02.09.2003 - Beitrag bei Tobit

Problem

Nachrichten werden bei einem Benutzer im Eingang nicht angezeigt. Neu eingegangene Nachrichten werden
jedoch Uber den Tobit InfoCenter Notifier gemeldet. Der Administrator kann die Nachrichten des Benutzers
allerdings sehen. Dem Benutzer wurden ausreichende Rechte auf sein Archiv »Eingang« vergeben.

Antwort

Haufig liegt die Ursache in den Filter-Einstellungen im Tobit InfoCenter.Wechseln Sie daher am Arbeitsplatz
des Benutzers im Tobit InfoCenter zu "Ansicht/Filter" und klicken nun auf "Alle anzeigen".
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